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SPORTELLO ASSISTENZA ALL’UTENZA PROFESSIONALE

(CATASTO TERRENI E FABBRICATI)

TRAMITE VIDEOCHIAMATA

AMPLIATO AD APRILE 2024
 (da 2 a 3 volte/settimana)

       MARTEDI’ - MERCOLEDI’ - GIOVEDI’

ORE 14:00 - 15:30
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SPORTELLO ASSISTENZA ALL’UTENZA PROFESSIONALE

(SERVIZI DI PUBBLICITA’ IMMOBILIARE)

TRAMITE VIDEOCHIAMATA

Ø SPI MN: Martedì, Ore 14:00 - 14:30

Ø SPI CdS: Giovedì, Ore 14:00 - 14:30
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DOCFA trattati in automatico – UPT MANTOVA

ANNO 2023 (Gennaio-Dicembre)
26,75%

ANNO 2024 (Gennaio-Ottobre)
30,87%



Ufficio Provinciale TerritorioDirezione Provinciale di Mantova

DOCFA trattati in automatico – DP MANTOVA

Principali ricorrenze dei check falliti ai fini della trattazione automatica
(i casi di esclusione riguardano tutti i Docfa inviati al manuale anche quelli che vengono successivamente respinti)

18%

6%

16%

8%8%

44%

Causali non previste per l accettazione automatica

La somma dei poligoni delle uiu derivate non è congruente
con la somma dei poligoni delle uiu in atti

Presenza documento concatenato

Presenza esenzione

UIU derivata in partita non ordinaria

Altro
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DOCFA respinti

Dal 01.01.2024 al 25.10.2024
Respinti il 40% dei DOCFA

Dal 01.01.2023 al 31.12.2023
Respinti il 32% dei DOCFA
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Suggerimenti per tentare di ridurre 
la percentuale dei Docfa respinti 

ü Seguire il Vademecum DOCFA a carattere nazionale

ü Utilizzare causali codificate

ü Consultare la visura catastale e l’ estratto di mappa prima di redigere il 

DOCFA

ü Verificare diritti e quote dei soggetti intestatari delle uiu trattate

ü Redigere in modo chiaro la Relazione tecnica  

ü Verificare la presenza in banca dati della planimetria o dell’elaborato 

planimetrico

ü Verificare la corretta attribuzione dei poligoni per il calcolo delle superfici
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PREGEO 10 VS 10.6.2

Risoluzione 20/E “Aggiornamento della cartografia catastale e 
dell’archivio censuario del Catasto Terreni. Estensione della procedura 
Pregeo 10, versione 10.6.3” 
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PREGEO 10 VS 10.6.2

ATTENZIONE

La versione 10.6.2 – APAG 2.12 tecnicamente non 

più supportata da Sogei dal

1° LUGLIO 2024 
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PREGEO 10 VS 10.6.3

Risoluzione 20/E “Aggiornamento della cartografia catastale e dell’archivio 
censuario del Catasto Terreni. Estensione della procedura Pregeo 10, versione 
10.6.3” 

Ambiti di intervento: 

1) Dematerializzazione della lettera di incarico

2) Frazionamento degli Enti Urbani di cui alla circolare n. 11/E dell’8 maggio 2023 

3) Rilascio degli estratti di mappa richiesti per via telematica e rilascio dell’estratto di mappa 
“evoluto” 

4) Evoluzione del modello per il trattamento dei dati censuari 

5) Gestione dei dati di rilievo satellitare 
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Progetto TAF 2.0
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Progetto TAF 2.0
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Progetto TAF 2.0

Per l’anno 2024 sono interessati i comuni di:

v MANTOVA

v PORTO MANTOVANO 



Ufficio Provinciale TerritorioDirezione Provinciale di Mantova

SOMMARIO

1. Sportelli per Assistenza professionale (tramite videochiamata)

2. DOCFA trattati in automatico

3. DOCFA respinti

4. Pregeo 10 vs 10.6.3 – APAG 2.15

5. Progetto TAF 2.0

6. Istanze di rettifica 

7. Domande di volture (registrate/respinte)

8. Servizio telematico di ispezione ipotecaria sui documenti cartacei

9. Altre informazioni



Ufficio Provinciale TerritorioDirezione Provinciale di Mantova

E’ SCONSIGLIATO:

Ø Inviare la medesima domanda attraverso 

più canali

Ø Inviare istanze complesse attraverso il  

Contact Center 

ASSOLUTAMENTE DA EVITARE:

Ø Contattare direttamente i tecnici 

dell’Ufficio per richiedere informazioni o 

solleciti

E’ FORTEMENTE CONSIGLIATO:

Ø Inviare la domanda di rettifica 

tramite un solo canale

Ø Evitare di inserire richieste diverse 

nella stessa domanda 

Ø Compilare la domanda in modo 

chiaro e completo

Ø Inviare comunicazioni interlocutorie 

soltanto all’indirizzo di posta 

elettronica dell’UPT 

(dp.mantova.uptmantova@agenziaentrate.it)

Nello spirito di collaborazione tra UPT e Professionisti
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Notai, al via “Voltura 2.0” per gli aggiornamenti catastali

26 Settembre 2024
Il servizio, frutto di un recente accordo sottoscritto tra l’Agenzia delle entrate e il Consiglio nazionale della categoria, aggiunge 

un ulteriore tassello nella dematerializzazione degli adempimenti 

Dalla collaborazione tra Notariato e Agenzia delle entrate un ulteriore impulso al miglioramento delle intestazioni catastali. 

Dal 24 settembre è, infatti, disponibile per tutti i notai il servizio dell'Agenzia delle entrate l'applicativo Voltura 2.0 - Telematica, 

all’interno della piattaforma "Scrivania del Territorio", attraverso cui l’Agenzia fornisce al Consiglio nazionale del notariato un

collegamento telematico per il versamento delle somme relative al pagamento dei tributi connessi alle domande di voltura

catastale da parte dei professionisti.

Il nuovo servizio è frutto del recente accordo sottoscritto tra l’Agenzia delle entrate e il Consiglio nazionale della categoria. L’estensione

del servizio telematico a tutti i notai consente, infatti, di ampliare il novero dei soggetti che possono effettuare il pagamento

dei tributi speciali catastali e dell’imposta di bollo con un prelievo automatico delle rispettive somme alimentato dal soggetto

abilitato ai servizi di trasmissione dei documenti di aggiornamento catastale. Con questo intervento si fa un ulteriore passo per 

dematerializzare gli adempimenti, ampliando i servizi resi disponibili con la finalità ultima di favorire l’adempimento spontaneo e il corretto 

aggiornamento delle banche dati delle intestazioni del catasto.

IMPORTANTE!
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La procedura “Voltura 2.0 – Telematica” si appoggia a servizi interattivi che consentono l’interrogazione, in tempo reale, delle 

informazioni presenti nei database catastali e ipotecari, nonché in Anagrafe tributaria, e garantisce un immediato supporto per la 

predisposizione del documento di aggiornamento ed il controllo dei dati. Va ricordato che con tale servizio è possibile compilare solo 

volture “in sostituzione di”: tramite il controllo sui soggetti “contro” viene così salvaguardato il corretto susseguirsi delle variazioni di 

intestazione catastale, garantendo la continuità storica delle mutazioni.

Di particolare interesse per i notai è la possibilità di presentare con questa modalità domande di volture per recupero di voltura 

automatica. Questa fattispecie di voltura è utilizzabile nel caso in cui il dichiarante coincida con lo stesso notaio o pubblico 

ufficiale che ha trasmesso il modello unico con la richiesta di “voltura automatica” nel caso in cui la registrazione della stessa non 

sia andata a buon fine ed abbia generato un esito. Ovviamente, tale tipologia non può essere utilizzata quando sia necessario procedere 

alla rettifica della nota di trascrizione per errori commessi in sede di compilazione a cura del pubblico ufficiale. Questa tipologia di voltura 

non è a pagamento.

Oltre alle domande di volture è infine possibile anche per i notai presentare domande di “annotamento” utilizzabili quando l’effetto 

della richiesta non è quello di trasferire la titolarità di un immobile da un soggetto a un altro ma solo di perfezionare 

l’intestazione già presente nella banca dati catastale a seguito di regolare domanda di voltura. Il servizio, in questo caso, prevede 

il pagamento della sola imposta di bollo. Allegati alla richiesta di annotamento devono essere prodotti, dagli interessati, gli atti, i decreti, le 

sentenze od altri documenti legali per giustificare il nuovo annotamento, o la cancellazione o modificazione dell'annotamento iscritto. Tali 

documenti sono esclusivamente quelli indicati per le volture (non sono ammessi gli atti di notorietà).

IMPORTANTE!
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Volture rifiutate da 1.1.2023 a 30.09.2023 

23,75% (inclusi rifiuti multipli)
(Rif. riunione del 3.10.2023)

Volture rifiutate da 1.1.2024 a 30.04.2024 

19,70% (inclusi rifiuti multipli)
(Rif. riunione del 9.05.2024)

Volture rifiutate da 1.1.2024 a 25.10.2024 

17,06% (inclusi rifiuti multipli)
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Conto corrente Banco Posta dell’Ufficio 

CRITICITA’

Ø Per i castelletti “dormienti”, ossia non movimentati nell’ultimo semestre, si 

sollecitano i professionisti a presentare domanda di rimborso delle somme 

versate in eccedenza e si invitano a sostituire il castelletto provinciale con 

quello nazionale; 

Ø Si invitano i professionisti a ripresentare in modo tempestivo le domande 

di voltura che sono state «respinte» dall’Ufficio perché non registrabili, così 

da non lasciare in sospeso sul CC il relativo bonifico, o a presentare 

domanda di rimborso
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Servizio di ispezione ipotecaria sui documenti cartacei – Richiesta ed 

erogazione in modalità telematica

Estensione nazionale della nuova funzionalità dal 2 Ottobre 2023

Nota informativa della DRL agli OO.PP.

Prot. n. 156638 del 29/09/2023
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Il nuovo servizio di ispezione ipotecaria sui documenti cartacei consente agli utenti 

convenzionati ai servizi telematici di Sister, registrati al portale e abilitati ai servizi di 

consultazione delle banche dati ipotecaria e catastale, di visionare note non digitalizzate 

e titoli conservati in formato cartaceo, previamente scansionati a cura degli operatori 

degli uffici, nonché i repertori delle trascrizioni a decorrere dal 24 luglio 19571

A decorrere dal 24 luglio 1957 i soggetti presenti nelle note di trascrizione sono individuati tramite i propri dati anagrafici anziché tramite la “paternità”. (L. 31-10-1955 n. 1064 

Disposizioni relative alle generalità in estratti, atti e documenti, e modificazioni all'ordinamento dello stato civile.). 

Servizio di ispezione ipotecaria sui documenti cartacei – Richiesta ed erogazione in modalità telematica

(Sono dovuti 8 euro per ogni titolo, 4 euro per ogni nota e 3 euro per ogni conto di repertorio trasmessi )
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Per motivi tecnici, potranno essere trasmessi all’utenza per la loro consultazione soltanto 

i titoli e le note cartacee che non superino le 20/25 pagine e comunque memorizzabili in 

file di grandezza non superiore a 2 MB. Le richieste relative a titoli e documenti di 

dimensioni superiori non potranno essere accolte e la consultazione dovrà avvenire 

presso l’Area SPI interessata. 

Servizio di ispezione ipotecaria sui documenti cartacei – Richiesta ed erogazione in modalità telematica
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Art. 5.

Norme in materia di tasse per i servizi ipotecari e catastali

1. Al testo unico delle disposizioni

b) la tabella delle tasse ipotecarie è sostituita dalla tabella delle 

tasse per i servizi ipotecari e catastali di cui all’ allegato 2 al 

presente decreto.
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Trascrizione degli acquisti a causa di morte: articolo 

2660, primo comma, del codice civile – Presentazione 

del certificato di morte

“Chi domanda la trascrizione di un acquisto a causa di morte, deve 

presentare, oltre l’atto indicato dall’articolo 2648, il certificato di morte 

dell’autore della successione e una copia o un estratto autentico del 

testamento, se l’acquisto segue in base ad esso”.

le richieste di trascrizione di acquisti a causa di morte ex articolo 2660 

c.c. devono essere accompagnate dalla presentazione del certificato 

di morte, senza possibilità di sostituire questo con altra e diversa 

certificazione dello stato civile (es. estratto per sunto dell’atto di morte)
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Grazie per Grazie per 

l’attenzionel’attenzione

Ing. Antonino Chirico
Agenzia delle Entrate
Direzione provinciale di Mantova
Direttore Ufficio provinciale – Territorio
dp.mantova.uptmantova@agenziaentrate.it
Tel. 0376.375202


